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> Dimensiones de competencias de los/as
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¢Con qué experiencia contamos sobre uso consciente de estrategias de

comunicacion para facilitar la comunicacion y la reflexion en grupos de

docentes?é Como podemos interaccionar para fomentar la
comunicacion efectiva y confianza entre los y las miembros de una CPA
y la reflexion y la indagacion? ¢ Como podemos modelar la
comunicacion y el dialogo reflexivo en una CPA desde la facilitacion?
cQué tipo preguntas podemos formular y con qué finalidad?
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»” Las preguntas en el dia

ogo reflexivo
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»  Preguntas aclaratorias y preguntas indagatorias

Preguntas aclaratorias: destinadas a garantizar la comprensién, evitar
malentendidos y a favorecer una comunicacion respetuosa con lo que se
pretende transmitir.

Preguntas indagatorias: disefiadas para fomentar una reflexién
profunda sobre la practica y las creencias valores y principios subyacentes y
su cuestionamiento, promover el pensamiento critico, analizar problemas
subyacentes y generar ideas que conduzcan a una toma de decisiones mas
informada.




»" Preguntas aclaratorias

Solicitan...

Confirmacion de la comprensidn (p. ej., Creo haber entendido que...; élo he entendido bien?)

Elaboracion (p. ej., ¢Podrias dar mas informacion sobre...?)

Clarificacion (p. ej., ¢Qué quieres decir cuando mencionas...?)

Ejemplos p. ej., ¢Podrias dar un ejemplo de... [esa dificultad, situacion...]?)




»~ Preguntas indagatorias

Solicitan...
* Introspeccion (p. ej., ¢ Qué pretendias con eso? /¢ En qué te has basado para hacelo de este modo?)

* Reflexion sobre solucion de problemas y toma de decisiones (p. ej., ¢ Cudl crees que es la causa de
esta situacion /¢ Como has llegado a esta conclusion?)

» Reflexion sobre el impacto y los resultados (p. ej., ¢ Qué efecto crees que puede tener esto / Si no ha
resultado como esperabas, éa qué lo atribuyes...?)

* Reflexion sobre el aprendizaje y la mejora (p. ej., ¢ Qué has aprendido? ¢ Qué se podria hacer de
manera distinta para mejorar?)

* Analisis comparativo (p. ej., ¢ Qué diferencias aprecias entre esta manera de ensefar y las que has
empleado anteriormente / éPor qué crres que la respuesta del alumnado fue distinta a la habitual?)
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»  Preguntas

¢ Cual es vuestra opinion?

¢ Confiais en que prestar atencién a las preguntas que las/os

facilitadores plantean a los grupos de docentes/comunidades de
practicas/CPA mejoraria la comunicacion y la reflexion del grupo?
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